Polskie Towarzystwo Stwardnienia Rozsianego
Oddziat w Lodzi
/I (\ 92-338 £.6d2, ul. Przybyszewskiego 255/267
I Tel./[fax: 42 649-18-03

ANKIETA

Celem ankiety jest poznanie powodow kontaktu z Centrum specjalistycznego poradnictwa.
Zebrane od Panstwa opinie bedgq wykorzystane do oceny celowosci naszych projektow oraz
podniesienia ich jakosci.

W jaki sposob dowiedzial/a si¢ Pan/Pani o dziatalnosci Centrum specjalistycznego
poradnictwa?

o informacja w Stowarzyszeniu

o rekomendacja innej osoby

o informacja na stronie internetowej

O INNY (JAKI?) toe ettt
Jakiego rodzaju pomocy oczekuje Pan/Pani od Centrum specjalistycznego poradnictwa?

o prawnej

o psychologicznej

o dot. poradnictwa socjalnego

Czy wczesniej probowat/a Pan/Pani rozwigza¢ ten sam problem w innej instytucji?
o tak
o nie

Jakie czynniki zewnetrzne uniemozliwity Panu/Pani rozwigzanie problemu samodzielnie?
o nieznajomo$¢ procedur
o odptatnos¢ ustugi

o Dbiurokratyczna postawa instytucji

DZIEKUJEMY

Projekt wspoffinansowany ze srodkow Wojewddztwa tédzkiego r Lodzkie



